TERMOS DE USO E CONDIGOES GERAIS DO ENLIZT

Aceite dos Termos

Estes Termos de Uso e Condi¢des Gerais (“T&C”) é um acordo legal entre o USUARIO (pessoa
fisica ou juridica) (o “USUARIO”) e a REZOLVING TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
CONSULTORIA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.
13.564.837/0001-05, com sede na Rod. José Carlos Daux, n2. 4756, Bloco 2, Sala 2, Bairro Saco
Grande, cidade de Floriandpolis, Estado de Santa Catarina, (a “REZOLVE”) para acesso ao Portal
denominado ENLIZT, por meio do endereco eletronico https://enlizt.me e seus subdominios ou
de aplicativos moveis (todos em conjunto denominados apenas “PORTAL”), através do qual a
REZOLVE disponibilizard ao USUARIO acessos aos seguintes servicos:

* Divulgacdo das vagas de empregos das empresas cadastradas;

* Cadastramento de candidatos a qualquer uma dessas vagas;

* Apresentacdo do detalhamento da vaga por meio de videos e textos em base de
conhecimento;

* Realizacdo de pesquisas e perguntas de testes com o candidato;

* Captura de videos para entrevista a distancia do candidato;

* Divulgacdo das informacgdes do candidato para a empresa detentora da vaga.

Ao utilizar o PORTAL, mesmo que parcial ou a titulo de teste, o USUARIO estara vinculado aos
termos deste T&C, concordando com os mesmos, principalmente CONSENTINDO COM O
ACESSO, COLETA, USO, ARMAZENAMENTO, TRATAMENTO E TECNICAS DE PROTECAO AS
INFORMACOES do USUARIO para a integral execucdo das funcionalidades ofertadas pelo
PORTAL. Em caso de discordancia dos termos aqui apresentados, a utilizacdo do PORTAL deve
ser imediatamente interrompida.

Definigoes:

USUARIO: Pessoa fisica que venha a se cadastrar no Portal na qualidade de candidato a vaga
emprego.

PORTAL: significa o seguinte endereco eletrdnico para acesso ao USUARIO, através de usudrio e
senha previamente cadastrados (http://enlizt.me e subdominios) e eventuais aplicativos
moveis.

EMPREGADOR: Pessoa juridica ou fisica que podera realizar o cadastro de vagas de emprego

CANDIDATO: pessoa fisica interessada em uma das vagas disponibilizadas através do PORTAL
por um Empregador.
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CONTEUDO: Toda e qualquer informacdo disponibilizada por meio do PORTAL, tais como
textos, dados pessoais, informacdes, senhas, nome de usuario, imagens, videos, dudios ou
recursos interativos.

INFORMACOES: Qualquer informacdo disponibilizada pelo USUARIO que, de alguma forma, o
identifique, tais como, mas ndo se limitando a: nome, endereco, CPF/MF, RG, CNPJ/MF, videos,
imagens, numero de telefone, nimero de fax ou endereco de correio eletronico.

1. Declaragdo de Vontade:

1.1. O USUARIO DECLARA TER CIENCIA DOS DIREITOS E OBRIGACOES DECORRENTES DO
PRESENTE T&C, CONSTITUINDO ESTE INSTRUMENTO O ACORDO COMPLETO ENTRE AS PARTES.
DECLARA, AINDA, TER LIDO, COMPREENDIDO E ACEITO TODOS OS TERMOS E CONDIGOES
DESTE INSTRUMENTO.

1.2. A partir do momento em que o USUARIO aceitar este T&C, as disposicdes aqui constantes
regerdo a relacdo entre a REZOLVE e o USUARIO.

1.3. O USUARIO se declara ciente de que as operacdes que corresponderem & aceitacdo de
determinadas opgdes serdo registradas nos bancos de dados da REZOLVE, juntamente com a
data e hora em que o aceite foi manifestado pelo USUARIO, podendo tal informacdo ser
utilizada como prova da aceitacdo da opcdo pelo USUARIO, independentemente de outra
formalidade.

2. Informagdes Confidenciais e Politica de Seguranca do USUARIO

2.1. Com a finalidade de garantir a privacidade do USUARIO, bem como a seguranca de suas
Informacoes, a REZOLVE se compromete a regularmente reavaliar a sua politica de seguranca e
adapta-la, conforme necessario.

2.2. O USUARIO ao utilizar o PORTAL, além de aceitar integralmente o "T&C", também
consente, livre e expressamente, que a REZOLVE colete, use, armazene e faca o tratamento de
suas InformagGes e Conteudo, os quais serdo necessarios para que o servico ofertado seja
prestado em sua integralidade. Para tanto, o USUARIO consente, livre e expressamente, em
fornecer os dados que permitam o acesso a suas Informacdes e Contetdo.

2.3. O USUARIO consente que quando acessar o PORTAL da REZOLVE, esta poderad coletar
informacodes técnicas de navegacao, tais como tipo de navegador do computador utilizado para
acesso ao PORTAL, endereco de protocolo de Internet, paginas visitadas e tempo médio gasto
no PORTAL. Tais informacdes poderdo ser usadas para orientar o préprio USUARIO e melhorar
os servigos ofertados.
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2.4. O USUARIO consente livre e expressamente que suas Informacdes ou Contelidos poderdo
ser transferidos a terceiros em decorréncia da venda, aquisicao, fusao, reorganizacdo societaria
ou qualquer outra mudanca no controle da REZOLVE.

2.5. O USUARIO consente livre e expressamente que a REZOLVE utilize cookies apenas para
controlar a audiéncia e a navegacdo em seu PORTAL e possibilitar a identificacdo de servigos
segmentados e personalizados ao perfil do USUARIO.

2.6. Caso haja qualquer alteracdo nas informacdes de cadastro fornecidas pelo USUARIO, este
se compromete a informar a REZOLVE de tais alteracdes de modo a garantir o correto uso e
funcionamento do PORTAL.

2.7. N3o obstante as Informacdes fornecidas pelo USUARIO estejam seguras nos termos deste
T&C, o login e a senha de acesso ao PORTAL s3do confidenciais e de responsabilidades exclusiva
do USUARIO.

2.8. Caso o USUARIO acredite que seu login e senha de acesso ao PORTAL tenham sido
roubados ou sejam de conhecimento de outras pessoas, por qualquer razdo, o USUARIO devera
imediatamente comunicar a REZOLVE, sem prejuizo da alteracdo de senha imediata por meio
do PORTAL.

3. Do Uso do Portal

3.1. Este T&C concede ao USUARIO uma licenca revogavel, ndo exclusiva e intransferivel de uso
das funcionalidades disponibilizadas no PORTAL, desde que tais funcionalidades estejam no
respectivo pacote de contratacdo do USUARIO.

3.2. Por meio do PORTAL o USUARIO tera acesso a um servico que permite que Empregador
tenha acesso as Informagdes disponibilizadas pelo USUARIO no PORTAL.

3.3. Para tanto, o USUARIO realizard o seu cadastro no PORTAL, fornecendo as suas
Informacodes que serdo utilizadas para acesso ao Contetdo do PORTAL.

3.4. O USUARIO é responsavel pela veracidade, validade e precisdo das Informacdes por ele
fornecidas no seu cadastro, inclusive em relacdo a indicacdo de endereco de e-mail valido de
sua titularidade, competindo-lhe, ainda, manter referido cadastro sempre atualizado. Qualquer
tentativa de criar falsa identidade, idade, endereco eletrénico, serd considerada como infracao
a lei e aos termos do presente instrumento, ensejando sua imediata e automatica rescisdo,
respondendo, inclusive, perante a REZOLVE ou terceiros caso estas informacgdes venham a
causar prejuizos a propria REZOLVE ou terceiros, podendo ainda a REZOLVE, seus contratados,
parceiros ou prestadores de servicos, a seu exclusivo critério, notificar as autoridades
competentes do ocorrido e colaborar de todas as formas para apuracao e danos ou delitos
praticados.
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3.5. A REZOLVE ndo tera qualquer obrigacdo de policiar ou fiscalizar as Informacgdes fornecidas
pelo USUARIO, mas poderd, ao seu exclusivo critério, excluir as informacdes que Ihe parecam
inveridicas ou ofensivas ou encaminhar as autoridades competentes qualquer conteddo que
possa ser considerado ofensivo, pornografico (envolvendo ou ndo menores de idade), profano,
obsceno, ameacador ou contenha qualquer material que possa gerar acdo indenizatoria no
ambito do direito civil ou que possa vir a ser considerado, crime ou contravencdo penal ainda
gue em tese, inclusive, mas sem se limitar a material que venha a ferir a ética, a moral, os bons
costumes, que tenda ou possa incitar a discriminacdo racial, cultural ou religiosa ou pratica de
guaisquer outros crimes ou contravengoes.

3.6. As Informacdes utilizadas pelo USUARIO para acesso ao PORTAL s3o confidenciais e de
responsabilidade exclusiva do USUARIO, que deverd entrar em contato com a REZOLVE,
imediatamente, na hipdétese de comprometimento do seu sigilo.

3.7. A utilizacdo do PORTAL pelo USUARIO possui carater pessoal e intransferivel, unicamente
para fins licitos relacionados ao propdsito a que o mesmo se destina, nos termos deste T&C. Em
nenhuma hipdtese, o USUARIO terd acesso ao codigo fonte do PORTAL, por este se tratar de
propriedade intelectual da REZOLVE.

3.8. A REZOLVE podera, ao seu exclusivo critério, a qualquer tempo, e sem a necessidade de
comunicac3o prévia ao USUARIO:

a) Encerrar, modificar ou suspender, total ou parcialmente, o acesso do USUARIO ao PORTAL,
guando referido acesso ou cadastro estiver em violacdo das condi¢cGes estabelecidas neste T&C;

b) Excluir, total ou parcialmente, as informacdes cadastradas pelo USUARIO que n3o estejam
em consonancia com as disposicOes deste T&C; e,

c) Acrescentar, excluir ou modificar o Conteudo oferecido no PORTAL pela REZOLVE.

3.9. A qualquer tempo, mediante comunicacdo prévia ao USUARIO no endereco de e-mail por
este indicado em seu cadastro pessoal ou por meio de aviso no préprio Site, a REZOLVE poder3,
ainda:

a) Definir precos para oferecimento de determinados contelidos e/ou servicos, ainda que
inicialmente tenham sido ofertados de forma gratuita, sendo a utilizacdo dos mesmos, apds
o referido aviso, considerada como concordancia do USUARIO com tais pregos; e,

b) Enviar ao USUARIO mensagens de e-mail ou outras correspondéncias de carater
informativo, comercial e/ou promocional, salvo expressa solicitacio em contrario pelo
USUARIO.

3.10. As Partes estao cientes e concordam que a REZOLVE:

a) Poderd excluir o USUARIO e seu registro de login e senha, caso constate qualquer
procedimento indevido por ele praticado, como, por exemplo, tentar acessar paginas ou
dados ndo especificamente destinados a ele, que ndo estejam claramente colocados a
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disposicao do publico, que sejam de uso reservado ou protegido por senha de outrem,
que tenham qualquer tipo de limitacdo de acesso ou que estejam em diretdrios internos
do PORTAL, sendo certo que qualquer direito ndo concedido expressamente ao
USUARIO e ou aos usuarios do PORTAL é reservado exclusivamente a REZOLVE; e

b) Podera suspender o acesso do USUARIO aos servicos objeto deste T&C, se for constatada
qualquer divergéncia envolvendo o nome e o nimero de CPF fornecido pelo USUARIO,
ou, ainda, em caso de qualquer outra inconsisténcia em seu cadastro ou nas
informacodes por ele prestadas, inclusive, videos, imagens ou informagdes que violem as
condicOes do presente T&C.

3.11. Nesse mesmo sentido, com relagdo as vagas anunciadas, a REZOLVE, na realiza¢do de suas
atividades de inspetoria, auditoria e programas de qualidade, reserva-se o direito de suspender
e excluir de seu sistema anunciantes que ndo cumpram as normas e legislacdo vigentes e que
ndo estejam dentro da politica de qualidade da REZOLVE. S3o proibidos, exemplificativamente,
anuncios, ofertas por telefone, e-mail ou qualquer outro tipo de meios eletronicos:

a) Que exijam do USUARIO, para que este participe do processo seletivo anunciado - antes,
durante ou apds o seu término -, o pagamento de qualquer taxa ou valor, ou, ainda, a
prestacdo de servicos sem a devida remuneracdo, seja para o USUARIO, seja para
terceiros;

b) Que se refiram a piramides, sistema "trabalhe em casa", parcerias, correntes,
irregularidades, ilegalidades ou imoralidades;

¢) Que contenham conotacdo preconceituosa, socialmente excludente ou que de alguma
forma contrarie a Constituicdo Federal e seus principios, a legislacdo vigente ou, ainda,
direito de terceiros, ndo sendo permitidos, pois, anuncios de emprego em que haja
referéncia a sexo, idade, raca, religido, condicbes de saude, opcdo sexual, situacdao
familiar, estado de gravidez, opinido politica, nacionalidade, origem social e quaisquer
outras formas de discriminagdo, salvo quando a natureza da atividade a ser exercida,
publica e notoriamente, assim exigir;

d)Que oferecam servigos de consultoria, distintos de uma oportunidade real de emprego;
e)Que utilizem dados de terceiro sem a devida autorizacdo;

f) Que o descritivo da vaga e ou perfil profissional solicitados ndo sejam condizentes com o
ramo de atuacdo do anunciante ou da empresa titular da vaga anunciada;

g) Que divirjam do perfil dos USUARIOS do PORTAL;
h)Que oferecam servicos concorrentes aos servicos oferecidos pela REZOLVE.

3.12. Tendo em vista que os dados s3o publicos para visualizacdo e divulgacdo, o USUARIO esta
ciente de que suas Informacgodes inseridas no PORTAL poderdo ser visualizadas por terceiros,
inclusive por seu atual empregador. Dessa forma, ao contratar a REZOLVE, o USUARIO sabe e
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reconhece que hd o risco de que suas Informagdes sejam acessadas por terceiros, sendo certo
que o USUARIO reconhece e concorda expressamente que a REZOLVE n3o poderd ser
responsabilizada, em nenhuma hipdtese, por eventuais danos sofridos pelo USUARIO
decorrentes da visualizacdo de suas InformagGes no PORTAL por seu atual empregador ou por
quaisquer terceiros.

3.13. Considerando que a REZOLVE n3o participa de eventuais negociacdes do USUARIO com
terceiros, anunciantes ou n3o de vagas no PORTAL, o USUARIO reconhece e concorda
expressamente que a REZOLVE n3o poderd ser responsabilizada, perante o USUARIO ou
qualquer terceiro, por perdas e danos de qualquer espécie que venham a ser conhecidas em
decorréncia de tais negociacbes, sejam contratuais, extracontratuais ou de qualquer outra
natureza, assim como decorrentes de ofertas de empregos apresentadas pelo EMPREGADOR.

3.14. Os acessos do USUARIO ao PORTAL, ou seja, o login e a senha s3o de seu conhecimento e
uso exclusivo, sendo que a REZOLVE ndo sera responsavel por eventuais danos decorrentes do
acesso ilicito por terceiros ou hackers ao PORTAL, valendo-se do login e senha do USUARIO.

3.15. Ao aderir a este Contrato, o USUARIO autoriza expressamente a REZOLVE a manter as
Informacdes do USUARIO em seu cadastro por um periodo superior ao contratado, bem como
qualquer outra informacdo que o USUARIO incluir no site, podendo utiliza-las exclusivamente
para fins de divulgacdo no PORTAL. O USUARIO est4 ciente e concorda que podera revogar tal
autorizacdo procedendo na forma estabelecida na clausula 12 deste instrumento, a qualquer
momento, sem nenhum prejuizo.

4. Da Remuneragao e Forma de Pagamento

4.1. O acesso ao PORTAL pelo USUARIO serd sem &nus ao mesmo, nas condicdes exclusivas de
busca de vagas.

5. Da Propriedade Intelectual

5.1. O USUARIO n3o adquire, pelo presente instrumento, nenhum direito de propriedade
intelectual ou outros direitos exclusivos, incluindo patentes, desenhos, marcas, direitos autorais
ou direitos sobre informacgdes confidenciais ou segredos de negdcio, sobre ou relacionados ao
PORTAL ou nenhuma parte dele. O USUARIO também n3o adquire nenhum direito sobre ou
relacionado ao PORTAL ou qualquer componente dele, além dos direitos expressamente
licenciados ao mesmo sob o presente T&C ou em qualquer outro contrato mutuamente
acordado por escrito que o USUARIO possa ter celebrado com a REZOLVE. Quaisquer direitos
ndo expressamente concedidos sob o presente instrumento sdo reservados.

5.2. Também serd de propriedade exclusiva da REZOLVE todo o conteudo disponibilizado no
PORTAL, incluindo, mas nao se limitando, textos, graficos, imagens, logos, icones, fotografias,
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conteudo editorial, notificacdes, softwares (inclusive aplicativos moveis) e qualquer outro
material.

5.3. Sujeito aos termos e condi¢des do presente instrumento, este T&C concede ao USUARIO
uma licenca revogavel, ndo exclusiva e intransferivel para usar as funcionalidades do PORTAL
contratada pelo USUARIO. O USUARIO n3o podera utilizar e nem permitir o uso do PORTAL
para uma outra finalidade que ndo seja o estabelecido no presente T&C. Esta licenca nao
implica na capacidade de acessar outros softwares além daqueles originalmente localizados no
PORTAL.

6. Das Restri¢Oes
6.1. Em hipdtese alguma é permitido ao USUARIO ou a terceiros, de forma geral:

a) Copiar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locacdo ou em garantia, reproduzir,
doar, alienar de qualquer forma, transferir total ou parcialmente, sob quaisquer
modalidades, gratuita ou onerosamente, provisdria ou permanentemente, o direito de
acesso ao PORTAL objeto deste T&C ou as funcionalidades contidas no mesmo, assim
como seus modulos, aplicativos maoveis, partes, manuais, marcas ou quaisquer
informacoes relativas ao mesmo;

b) Praticar de engenharia reversa, descompilacdo ou desmontagem do PORTAL ou
utilizar-se de mecanismos automatizados (rob6s) para acesso, inclusdo, exclusdo ou
copia de informagdes ou conteddo do PORTAL.

7. Do Prazo

7.1. O presente T&C entra em vigor na data de seu aceite pelo USUARIO e vigorara pelo prazo
indeterminado.

8. Modifica¢oes

8.1. A REZOLVE podera, a qualquer tempo, alterar este T&C ao seu exclusivo critério. Quaisquer
alteragdes neste T&C serdo informadas por meio do PORTAL.

8.2. Serad sempre indicada a data da ultima atualizacdo realizada pela REZOLVE no T&C.

8.3. O USUARIO entende e concorda que, assim que publicada a alteracdo deste T&C no
PORTAL, o uso do PORTAL passa a ser submetido ao T&C atualizado.

9. Isenc¢ao de Responsabilidade da REZOLVE

a)Pelos danos ou prejuizos decorrentes de decisGes administrativas, gerenciais ou
comerciais tomadas com base nas informacgGes fornecidas através do PORTAL;
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b)Por problemas definidos como “caso fortuito” ou “forca maior” contemplados pelo Art.
393, do Cddigo Civil Brasileiro;

c) Por eventuais problemas oriundos de ac¢Oes de terceiros que possam interferir na
qualidade do servico;

d)A REZOLVE n3o se responsabilizard por revisar as Informac&es fornecidas pelo USUARIO,
seja no que tange a precisdo dos dados, seja quanto a legalidade ou ameaca de violagdo
em funcdo do fornecimento destas Informacdes.

e)A REZOLVE ndo se responsabilizara por quaisquer produtos e/ou servicos oferecidos por
meio dos sites e/ou meios virtuais de terceiros através do PORTAL.

10. Das Garantias Limitadas

10.1. Na extensdao maxima permitida pela lei em vigor, o PORTAL é fornecido "no estado em
que se encontra" e "conforme a disponibilidade", com todas as falhas e sem garantia de
qualquer espécie.

10.2. A REZOLVE ndo garante que as funcOes contidas no PORTAL atendam as suas
necessidades, que a operacdo do PORTAL e suas funcionalidades serd ininterrupta ou livre de
erros, que qualquer servico continuara disponivel, que os defeitos nas funcionalidades do
PORTAL serao corrigidos.

11. Limitacdo de Responsabilidade

11.1. Em nenhum caso a REZOLVE sera responsavel por danos pessoais ou qualquer prejuizo
incidental, especial, indireto ou consequente, incluindo, sem limitagdo, prejuizos por perda de
lucro, corrupcao ou perda de dados, falha de transmissdo ou recepcdo de dados, ndo
continuidade do negdcio ou qualquer outro prejuizo ou perda comercial, decorrentes ou
relacionados ao seu uso ou sua inabilidade em usar o PORTAL, por qualquer outro motivo. Sob
nenhuma circunstancia a responsabilidade integral da Contratada com relacdo ao USUARIO por
todos os danos excederda a quantia de RS 1.000,00 (um mil reais).

12. Da Rescisao

12.1. O USUARIO podera realizar o cancelamento deste T&C a qualquer momento, através da
CENTRAL DE AJUDA (https://help.enlizt.com). Para o cancelamento, o USUARIO devera contatar
o suporte clicando em “abrir um chamado”.

13. Das disposicoes Legais

13.1. Este T&C obriga as partes e seus sucessores e somente o USUARIO possui licenca n3o
exclusiva para a utilizacdo do PORTAL, sendo-lhe, entretanto, vedado transferir os direitos e
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obrigacbes impostos por este instrumento. Tal limitacdo, no entanto, ndo atinge a REZOLVE,
que poder3, a qualquer tempo, ceder, no todo ou em parte, os direitos e obrigacdes inerentes
ao presente T&C;

13.2. A tolerancia de uma parte para com a outra quanto ao descumprimento de qualquer uma
das obrigaces assumidas neste contrato ndo implicard em novag¢do ou renuncia de direito. A
parte tolerante poderd, a qualquer tempo, exigir da outra parte o fiel e cabal cumprimento
deste contrato;

13.3. Ndo constituem causa de rescisdo contratual, o ndo cumprimento das obrigacdes aqui
assumidas em decorréncia de fatos que independam da vontade das partes, tais como os que
configuram o caso fortuito e a forca maior previstos no artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro;
13.4. Se qualquer disposicdo deste T&C for considerada nula, anulavel, invalida ou inoperante,
nenhuma outra disposicao deste T&C sera afetada como consequéncia disso e, portanto, as
disposicGes restantes deste T&C permanecerdo em pleno vigor e efeito como se tal disposicao
nula, anulavel, invalida ou inoperante ndo estivesse contida neste T&C;

13.5. O USUARIO concorda que a REZOLVE podera divulgar o fechamento do contrato para fins
comerciais, fazendo menc3o ao nome e & marca do USUARIO em campanhas comerciais,
podendo, inclusive, divulgar mensagens enviadas de forma escrita ou oral, por telefone, para
uso em sites, jornais, revistas e outras campanhas, enquanto vigorar o presente T&C. O
USUARIO aceita, ainda, receber notificacdes via correio eletrénico sobre treinamentos,
parcerias e campanhas relacionadas ao PORTAL;

13.6. Neste ato, o USUARIO expressamente autoriza a REZOLVE a colher e utilizar seus dados
técnicos e operacionais presentes no PORTAL, para fins de estudos e melhorias no mesmo ou
em suas funcionalidades.

14. Da Lei Aplicavel

Este T&C sera regido, interpretado e se sujeitara as leis brasileiras e, em caso de inadimpléncia
das obrigacdes ora contratadas, USUARIO e REZOLVE, desde logo elegem, de forma irrevogavel
e irretratavel, o foro da Comarca da Cidade de Floriandpolis, Estado de Santa Catarina, para
dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias oriundas deste T&C, com a exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

Floriandpolis(SC), 15 de julho de 2016.

REZOLVING TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E CONSULTORIA LTDA.
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